1.

OBCHODNIi PODMINKY
ke smlouvam o zajistovani elektronickych kurzi

UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky®) spole¢nosti USUS s.r.o., se
sidlem Komenského 603/18, 664 51 Slapanice, IC: 26232570, zapsané v obchodnim
rejstiiku vedeném Krajskym obchodnim soudem v Brné, oddil C, vlozka 38854 (déle jen
.poskytovatel”), upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik (dale jen ,obéansky zakonik®), vzajemnda prava a povinnosti smluvnich
stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen ,smlouva“) uzavirané
mezi prodavajicim a jinou fyzickou &i pravnickou osobou (dale jen ,kupujici“) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na
webové strance umistnéné na internetové adrese mujtrener.usus.cz (dale jen ,webova
stranka“), a to prostfednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,webové rozhrani
obchodu®).

1.2. Pfedmétem sluzby jsou elektronické kurzy, jejimZ obsahem jsou vyukovd videa a doprovodné
textové materidly.

UZAVRENI SMLOUVY O POSKYTOVANI SLUZBY

2.1. Podminkou pro vyuzivani sluzby je provedeni registrace poskytovatelem na webovych
strankach poskytovatele www.mujtrener.usus.cz.

2.2. Smlouva o poskytovani sluzby je uzaviena zaregistrovani kupujiciho. Podminkou je vyplnéni
objednavky.

2.3. Kupuijici je povinen v registracnim i objednavkovém formulafi vyplnit spravne a Uplné povmne
osobni Udaje o své osob& (které jsou oznadeny hvézdickou). Udaje uvedené v
objednavkovém formulari jsou poskytovatelem povazovany za spravne.

2.4. Poskytovatel je opravnén kdykoliv v budoucnu v souvislosti s poskytovanim sluzby zménit
rozsah povinnych osobnich tdajli a vyZadovat sdéleni dalsich udajdi o kupujicim v pripade,
ze toto bude vyzadovano ze zakonnych davodt. V piipadé neposkytnuti dodateénych tdajt
je poskytovatel opravnén sluzbu neposkytovat a smlouvu vypovédét.

PRAVA A POVINNOSTI

3.1. Poskytovatel plné odpovid4 za provoz a bezpeé&nost serveri, které provozuje pro chod
sluzby.
3.2. Poskytovatel se zavazuje, ze nebude vyuzivat data a osobni informace klientd kupujiciho,
které prostfednictvim sluzby ve svych systémech uchovava k prodeji tretim stranam.
3.3. Kupujici vaci poskytovateli prohlasuje, zarucuje a zavazuje se, ze:
3.3.1.je svépravny a plné zptisobily k pravnim Gkontm,
3.3.2.veskeré Udaje, které o sobé pFi Registraci poskytne, jsou pravdivé, Gplné a spravné,
3.3.3.nebude pouzivat sluzbu v rozporu s pravnimi piedpisy Ceské republiky a pravnimi
predpisy vydanymi jinymi stéty, nez je Ceska republika,
3.3.4.se pied zahajenim uzivani sluzby dikladné seznamil s podminkami této smlouvy, Ze
témto podminkam zcela rozumi a souhlasi s nimi,
3.4. Kupuijici se, bez ohledu na jina ustanoveni této smlouvy zavazuie, Ze:
3.4.1.zajisti davérnost a nezneuzije veskerych identifikadnich Gdajli a hesel nezbytnych pro
prihladeni Kupujiciho a pro pfistup ke sluzbé, zejména tyto identifikaéni Gidaje a hesla
nesdéli zadné treti osobé, ]
3.4.2.pokud zjisti zneuzitl svych identifikagnich Gdaju a hesel jakoukoli tfeti osobou, okamzité
to sdé&li poskytovateli,
3.5. Kupujici je povinen vzdy respektovat prava poskytovatele a tfetich osob, zejména pfi
nakladani autorskymi dily a jinymi predméty prava dusevniho vlastnictvi.
3.6. Kupuijici zejména nenf opravnén:
3.6.1.uzivat sluzbu v rozporu s touto smlouvou,
3.6.2.uzivat sluzbu zplsobem zplsobilym poskodit poskytovatele.



4. PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY

Poskytovatel poskytuje kupujicimu sluzbu za nize uvedenych podminek:

6.

7.

4.1. Kupujici se zavazuje, ze bude kurzy a materialy vyuzivat pouze pro svou potfebu. V pfipadé
poruseni této povinnosti odpovida kupujici za Gjmu, kterou poskytovateli timto zpasobi.

4.2. Kupujici nesmi kopirovat ani jinak rozmnoZovat jakékoli informace, origindl & rozmnoZeniny
predmétu sluzby, ani z nich vytvaret odvozena dila.

4.3. Kupujici je povinen zabezpegit technické prostfedi s odpovidajicimi technickymi parametry,
které budou umoziovat bezproblémovy chod sluzby na strané kupuijiciho.

4.4. Poskytovatel je povinen zajistit nepfetrzity provoz serveru, jenz je nezbytny k pouzivani
sluzby.

4.5. Poskytovatel nenese odpovédnost za nedmysiné vypadky provozu serveru, které jsou
technického charakteru, je vdak povinen vyvinout maximalni Gsili, aby v co nejkratsim
mozném terminu zajistil znovu zprovoznéni sluzby a o vypadku serveru informoval emailem
kupuijiciho, to v8ak pouze v pfipadé, ze vypadek bude del$ neZ 4 hod.

4.6. Kupuijici bere na védomi, Zze je poskytovatel opravnén omezit nebo zcela prerusit sluzbu z
dlvodu planovanych odstavek serveru kvuli idrzbé tohoto serveru.

CENA SLUZBY

5.1. Vy8e uUhrady za sluzby je stanovena na zakladé aktudlniho ceniku, ktery je soucdasti
objednavkového formulare (dale jen Cenik).

5.2. Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani sluzby kupujicimu v pfipadé prodleni
kupujiciho s Uhradou jakékoliv ¢astky déle nez 15 dni, kterou je kupujici povinen zaplatit
poskytovateli v souvislosti s uzivanim sluzby.

5.3. Cena zahrnuije licenci pro 1 osobu po dobu 2 let.

5.4. V pfipadé prodleni s Uhradou jakékoliv ¢astky, kterou je kupujici povinen zaplatit poslytovatel
v souvislosti s uzivanim sluzby, se kupujici zavazuje poskytovateli zaplatit Urok z prodleni ve
vy$i 0,1% z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Pravo poskytovatele na nahradu Gjmy
(8kody / nemajetkové Gjmy) tim nenf dot&eno.

5.5. Poskytovatel mize poskytnout kupujicimu slevy a bonusy z ceny. Pravidla pro poskytnuti
jsou soucasti objednavkového formulare.

5.6. Poskytovatel si vyhrazuje pravo béhem trvani smiluvniho vztahu s kupujicim vysi Ghrad v

ceniku jednostranné upravit. Tuto zménu je poskytovatel povinen kupujicimu oznamit
nejméné 30 dni pfed vstoupenim zmény v platnost. Kupuijici je opravnén ve Ihité do 10 dnd
od obdrZeni zpravy poskytovatele o zmé&né& Podminek tuto zménu odmitnout a pisemné
vypovédét z tohoto divodu smlouvu, pfic¢emz vypovédni Ihita &ini 1 mésic a poéina bézet
prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
poskytovateli.

ZPUSOB UHRADY

6.1.

6.2.

Cenu produktu/zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi hradi kupuijici
bezhotovostné zplsobem a na U¢et zvoleny v objednavkovém formulafi.

Cenu produktu/zbozi bude zaplacena bankovnim prevodem na zakladé faktury nejpozdéji do
10 dnl ode dne vystaveni faktury.

Zanik smluvniho vztahu

7.1.
7.2.

Tato smlouva se uzavird na dobu urgitou pod dobu 1 roku od registrace kupuijiciho

Je-li kupuijici spotfebitelem ve smyslu § 419 ob&anského zakoniku, je opravnén odstoupit od
smlouvy bez udani duavodu ve |hdté do 14 dnu od jejiho uzavieni bez jakékoliv sankce.
FormulaF pro odstoupeni je pfilohou téchto podminek. Pro Ucely uplaténi prava na
odstoupeni od Smlouvy je spotfebitel povinen informovat poskytovatele o odstoupeni od
smlouvy elektronicky na emalovou adresu usus@usus.cz nebo dopisem.



10.

7.3. Poskytovatel ma pravo smlouvu vypoveédét k datu doruceni vypovédi v pfipadé, ze bez své
viny ztratil zpusobilost k poskytovani sluzby, tj. napfiklad zménou pravnich predpist apod.
Zaplacena a nevyuzitd cena za sluzbu bude vracena kupujicimu.

7.4. Vypovéd muze byt zasldna bud postou, osobné, emailem nebo jinym podobnym zplsobem s
podpisem opravnéného zastupce kupujiciho.

Ochrana osobnich udaju

8.1. Ochrana osobnich Gdaju objednatele, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem ¢&.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdaji, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,zakon o
ochrané osobnich Gdaju”).

8.2. Kupujici, ktery je fyzickou osobou, souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji:
jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, adresa elektronické posty, identifikacni €islo, dafové
identifikacni Cislo a informace o prfedchozich objednavkach (déle spolecné vse jen jako
,osobni udaje).

8.3. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji poskytovatelem, a to pro Ucely evidence
smlouvy o poskytovani sluzeb a pInéni prav a povinnosti s touto smlouvou souvisejicich a
pro Ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni poskytovatelem. Souhlas se zpracovanim
osobnich Udaji v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé
znemoznovala uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb.

8.4. Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé a ze je
povinen bez zbyteéného odkladu informovat poskytovatele o jakékoliv zméné v osobnich
udajich.

8.5. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zplisobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zplsobem.

8.6. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a Ze byl poucen o tom, ze se
jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

8.7. V pfipadé, Zze by se kupujici domnival, ze poskytovatel (¢l. 8.5) provadi zpracovani jeho
osobnich udajl, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota kupujiciho
nebo v rozporu se zakonem, zejména jsou-li osobni daje nepfesné s ohledem na Gcel jejich
zpracovani, muze:
8.7.1.pozadat poskytovatele o vysvétleni,
8.7.2.pozadovat, aby poskytovatel odstranil takto vznikly stav.

8.8. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami nebo podnikem
poskytovatele na jeho adresu.

Odstoupeni od smlouvy, sankce

9.1. V pfipadé, ze kupujici porusi povinnosti stanovené zakonem nebo touto smlouvou nebo
neuhradi fadné a v€as cenu za sluzbu ma poskytovatel pravo omezit kupujicimu uzivani
sluzby.

9.2. Poskytovatel ma pravo od smlouvy odstoupit bez zbyte¢ného odkladu poté co zjisti, ze druha
strana poruSila smlouvu podstatnym zpusobem. Pro Ucely této smlouvy se za podstatné
poruseni povazuje
9.2.1.Prodleni kupujiciho s Uhradou platby delSi jak 15 dnu
9.2.2.Ukazi-li se udaje poskytnuté kupujicim pfi registraci jako nepravdivé
9.2.3.Poru8eni povinnosti na ochranu autorského prava

9.3. Kupujicimu v takovém pfipadé nevznikd narok na vraceni zaplacené ceny za vyuzivani
sluzby.

9.4. Kupujici ma pravo od smlouvy odstoupit bez uvedeni divodu a bez jakékoliv sankce do
15 dnl od uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb.

Reklamace

10.1. V pfipadé, Ze dojde na strané poskytovatele k vadam poskytované sluzby nebo k
neposkytnuti sluzby, je kupujici opravnén tyto vady u poskytovatele reklamovat. Reklamace
musi mit pisemnou formu.



10.2. Reklamace musi byt oznacena jako reklamace a musi obsahovat identifikaci
uzivatele, identifikaci sluzby, popis ddvodu reklamace a veSkeré dilezité skutecnosti, doba
vzniku nebo doba zjisténi divodu reklamace a jméno kontaktni osoby.

10.3. Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci do 30 dnu od jejiho pfijeti. Je-li reklamace
opravnénd, ma uzivatel pravo na nahradu.

10.4. Podani Reklamace nemé odkladny Gc€inek na Uhradu ceny za poskytnutou sluzbu.

10.5. Poskytovatel neodpovida za znemoznéni ¢i omezeni sluzby kupujicimu zplsobené
poruchami provozu sité Internet, jakoz i jinymi okolnostmi technické povahy, které
poskytovatel neni schopen ovlivnit nebo jejichz feSeni vyzaduje soucinnost tfetich stran.

11. Obchodni sdéleni

11.1. Obchodni sdéleni. Kupujici timto v souladu se ZNSIS (zdkon &. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informacéni spole€nosti) souhlasi s tim, Ze poskytovatel je opravnén
zasilat uzivateli na emailové adresy uzivatele uvedené pfi registraci (nebo jeji zméne)
obchodni sdéleni, obsahujici zejména informace o novinkach sluzby.

12. Zavérec¢na ustanoveni

12.1. Poskytovatel kupujicimu neodpovida za jakoukoli pfimou ¢&i nepfimou Gjmu €i Skodu,
ktera kupujicimu vznikne v souvislosti s pouzivanim sluzby, Obsahu poskytovatele a v
pfipadé poruseni povinnosti ze strany kupujiciho, zejména pokud se jedna o poskytnuti
nespravnych, nepfesnych ¢i nelplnych udajd o kupujicim pfi registraci.

12.2. Pokud vztah zaloZzeny smlouvou o obchodnim zastoupeni obsahuje mezinarodni
(zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji, ze se vztah fidi ¢eskym pravem. Veskeré spory
mezi kupujicim a poskytovatelem vzniklé v souvislosti s poskytovanim sluzby na zakladé
téchto Obchodnich podminek budou feSeny v ob&anském soudnim fizeni obecnymi soudy
Ceské republiky.

12.3. Poskytovatel je opravnén kdykoliv v pfipadé potfeby tyto podminky jednostranné
zménit. Zménu podminek je poskytovatel povinen oznamit kupujicimu emailem nejméné 30
dni pfed vstoupenim v platnost. Kupujici je opravnén ve Ihiité do 10 dnu od obdrzeni zpravy
poskytovatele o zméné podminek tuto zménu odmitnout a pisemné vypovédét z tohoto
ddvodu smlouvu.

12.4. Kupujici souhlasi s pouzitim prostfedkl komunikace na dalku pfi uzavirani smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedk( na dalku v souvislosti s
uzavienim smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pficemz tyto se neliSi od zakladni sazby.

12.5. Smlouva je uzavirdna v ceském jazyce.

12.6. Smluvni strany prohladuji, ze tuto smlouvu uzavrely na zakladé své svobodné a vazné
vule, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek.

12.7. Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

12.8. Kontaktni Udaje poskytovatele: adresa elektronické posty usus@usus.cz.

12.9. Toto aktualni znéni podminek je platné a t¢inné 1.1.2019.



