TO DO LIST

Jsem pfipraven pracovat s typy osobnosti zakaznikt?

Mdm znalosti a dovednosti?

NAZEV AKTIVITY ZDROJ

v

Znam zpaméti zakladni “rysy” jednotlivych typ osobnosti zékaznika? | Vse postatné o typech

- znaky jeho chovani, kanceldr, fec téla, potieby a ptani osobnosti

« co je pro néj dilezité, jak s nim jednat Jak jednats ...

Znam postup, jak v prvnich fazich prodeje co nejrychleji urcit typ Typy osobnosti - postup
osobnosti?

Procvicil jsem si na cvicenich signaly, typické pro kazdy typ osobnosti? | Jedndnis ...

Vlyzkousel jsem si u vybranych zékaznik( urcit jejich typ osobnosti? Popis stdvajicich zdkazniku
Udélal jsem si pfipravu na jedndni s témito zdkazniky? Pfiprava na jedndni's ...
Znam svij typ osobnosti? Test osobnosti

Vim, jak ma jednat maj typ osobnosti s jinymi typy? M(dj typ vs. typ zdkaznika

Priprava do terénu

NAZEV AKTIVITY | u stavajicich zakaznika

Urcit typ osobnosti u vSech mych VIP zdkaznikd

Délat priibézné pripravu na jednéni s VIP zékazniky - s vyuZitim znalosti jejich typu osobnosti

Urcovat typ osobnosti u dal3ich zékaznikl

Urcovat typ osobnosti u dalSich zdkaznikd

Délat prabézné piipravu na jednani s ostatnimi zakazniky — s vyuZitim znalosti jejich typu osobnosti

Zaznamenavat pribézné do CRM nové inforace o typech osobnosti

NAZEV AKTIVITY | u novych zakazniku

P¥i kazdém jednani s novym zdkaznikem ovérovat jeho typ osobnosti

Zaznamenavat do CRM nové informace k typu osobnosti

Na dalsi jedndni vyuzit znalosti typu osobnosti




